
 

 
ACTA DE REUNIÓN 

 

ACTA No.1  

FECHA DE 

REUNIÓN: 
22 de febrero de 2023 ce 

LUGAR DE 

REUNIÓN: 
Finca El Palmar Vereda Maracaibo, Vista hermosa, Meta 

HORA DE INICIO: 10:05 a.m. HORA FINAL: 12:30 p.m. 

DATOS DE QUIEN CONVOCA 

NOMBRE: Faber Ramos   

CARGO: Profesional consorcio  

DEPENDENCIA: Consorcio ecoturismo 

OBJETIVO DE LA REUNIÓN Y/O TEMAS A TRATAR: 

Socialización del proyecto Plan de Ordenamiento Ecoturística con cadena de valor 

del turismo 

ORDEN DEL DÍA: 

 

1. Presentación del proyecto 

2. Socialización POE 

3. Refrigerio 

4. Análisis situacional DOFA 

5. Almuerzo 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN: 

 

Siendo las 10:05 a.m. la 

supervisión técnica a cargo del 

Ing. Julio Rueda inicia el 

encuentro describiendo el proceso 

de acercamiento que llevo a 

reconocer la necesidad de un 

instrumento de ordenación POE 

para Cascada Caño Unión. 

Producto del trabajo de 

CORMACARENA y La Mesa 

Técnica Sierra La Macarena se 

tiene hoy al equipo de la 

Consultoría reunida con los 25 

asistentes con el objetivo de 
Figura 1 Encuentro con la comunidad 
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trabajar por la formulación del POE.  

 

La necesidad anterior se ratifica con la comunidad, después de conocer el ingreso 

aproximado de turistas del 1° al 9 de enero.  

Se da a conocer a la comunidad que así cómo se está en Maracaibo con Cascada 

Caño Unión y la sección baja de charco Sardinata también, se está desarrollando el 

proceso de formulación de POE para Laguna del Silencio en La Macarena y Piscinas 

del Güejar en Lejanías. 

A las 10:16 am Faber Ramos toma la palabra resaltando el avance que ha tenido el 

escenario en temas de vías, organización y centro de visitantes desde el 2016 que 

fue la ultima vez que visito la zona, con el sendero ecológico por la paz.  

Dado que ya se está desarrollando un proceso, la intención con el POE es ayudar a 

fortalecer las acciones que llevan, bajo unas condiciones que se van a definir con la 

comunidad encaminadas a la conservación o recuperación para resarcir las 

afectaciones sobre el ecosistema, que provocan impactos que no han sido en la 

mayoría de los casos intencionados, sino producto de falta de alternativas.  

Para lograr con lo anterior habrá un equipo en campo conformado por 5 personas 

que estarán entre 5 y 8 días dependiendo de la efectividad y alcance de trabajo. 

Por otro lado, se da a conocer la fecha de finalización del proyecto, siendo el 20 de 

julio donde se espera entregar los siguientes productos: 

1. El ordenamiento, siendo Maracaibo punto de influencia. 
2. Cartillas  
3. Folletos para que la comunidad lo use, pueda reproducir y entregar a los 

visitantes  
4. Dos videos de los cuales uno tiene por objeto la promoción del escenario y 

el segundo será el abecé para que la gente entienda qué debe hacer para 
llegar 

5. Cartografía 
6. Valla informativa dónde este el mapa del atractivo  

 

El interés de la Corporación al reglamentar el escenario es darle alcance al POE un 

ejemplo: sí, el escenario necesita un puente para garantizar un paso seguro la idea 

es buscar el recurso necesario para darle solución a la necesidad expuesta, acción 

que sería mas efectiva al estar regulado respecto a cómo se encuentra actualmente. 

Lograr este objetivo requiere de un trabajo en conjunto y ya se tiene un precedente 

con territorio de oportunidades y la Mesa técnica Sierra la Macarena conformada por 

secretaria de medio ambiente, Parques Naturales Nacionales y CORMACARENA 

con el producto de la tierra del Zocay.  
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A manera informativa se comenta que escenarios como el Cañón de Güejar, Bocas 

del Sanza y Tierra del Zocay son objetos de interés, pero por temas de conflicto 

armado la inversión ha sido compleja. En conclusión, la intención es ayudar y apoyar 

la propuesta de nuevas ideas. 

Terminada la intervención se da a conocer la agenda 

del día. 

 

1. Socializar las etapas, objeto y alcance del 

POE. 

2. Definir el área de estudio contemplada en el 

POE 

3. Definir las rutas para el trabajo en campo  

4. Análisis situacional DOFA que se va a trabar 

como una Lluvia de necesidades o elementos 

a fortalecer, oportunidades y amenazas 

identificadas. 

 

 

Así entonces, se dio paso a la presentación de los asistentes por parte del Consorcio 

Ecoturismo: 

- Profesional consorcio: Faber Ramos 

- Profesional componente turístico: Ivonne Linares 

- Profesional componente turístico: Diana Mercedes Molina Fernández 

- Profesional componente social: Michael Sandoval  

- Profesional componente social: Fabian Caro 

- Profesional componente social: Jaime Álvarez 

- Profesional componente biológico: Jaiver Patiño 

- Profesional componente biológico Carolina Casanova 

- Profesional componente cartografía: Diego Aguirre 

- Apoyo profesional: Mayra Holguín  

- Apoyo técnico: María Galindo 

 

Igualmente, los 25 asistentes por parte de la comunidad (Anexo listado) 

Acto seguido el equipo del consorcio a modo de explicación asemeja el 

ordenamiento ecoturístico con la tarea de organizar la habitación, de este modo el 

ordenamiento se refiere a poner cada cosa en su lugar, de modo que producto de 

este trabajo se concluya que el sendero que se tiene requiere un redireccionamiento, 

Figura 2 Agenda del día 
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o si se quiere más alojamientos es menester tener oferta de hospedajes. 

 
Figura 3 Etapas del POE 

Pero para lo anterior es necesario conocer lo que se tiene, para ello se debe caminar 

el área, escuchar a la gente y evaluarlo. 

El diagnóstico tiene en cuenta un componente biofísico, ya que la base del turismo 

en este escenario es la naturaleza, en el componente social se va a revisar la 

situación demográfica, de vivienda y económica y en el componente turístico se 

evalúa las características particulares de la cascada, aquello que la convierte en 

especial para que los turistas se sientan atraídos a visitarla.  

Se amplia la información respecto al componente turístico donde se evalúa la oferta 

que tendrá en cuenta recursos y atractivos turísticos, presentación del servicio, 

infraestructura entendida como planta turística ej. vía de acceso, agua potable, 

manejo de aguas residuales. 

Para demanda se tiene en cuenta el turista que viene al atractivo, la frecuencia, 

procedencia y saber la proyección del escenario. 

Finalizando con el diagnostico se sigue con la fase de ordenamiento que se basa en 

tres principios, lo que se requiere, lo que se quiere hacer y lo que el turista quiere 

ver. 
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Siendo las 10:58 am se hace entrega del refrigerio contratado para acompañar el 

desarrollo del taller. 

 

 
Figura 4 Entrega de refrigerios 

Por otro lado, se resalta la importancia de los estudios de capacidad de carga para 

saber el número de turistas pueden ingresar al escenario sin afectar el ecosistema 

circundante. También es importante para no sobrecargar a los prestadores del 

servicio y evitar un desgaste y por ende perdida de interés en la actividad. 

Una necesidad ya identificada es el diseño de experiencia, el cual ya tiene una 

ventaja por el producto que se ha desarrollado con La Tierra del Zocay, entonces 

con la experiencia reforzamos la narrativa del guía y con ello podemos procurar una 

conexión con todos los integrantes de la cadena. 

Al final del proceso se espera generar unas reglas que, si se construyen 

mancomunadamente con la comunidad, su apropiación y cumplimiento será más 

fácil. 

Yolima presidenta de la JAC pregunta si se va a actualizar la capacidad de carga 

que hasta ahora han manejado 

Faber responde que si se va a actualizar ya que en el momento la comunidad se 

encuentra mas organizada y por ello es probable que la capacidad aumente. 

En la reunión se pregunta por la participación del vecino Julio Buitrago y la 

consultoría propone en los días de campo acercarse a él y comentarle sobre el 

proyecto. 

Alexander propone organizar un almuerzo en casa de Juli Buitrago para integrarlo. 

Continuando con la socialización de las etapas del POE se concluye con la 

consolidación del plan de acción donde se espera ver una visión, una matriz 

estratégica, acciones proyectadas a 5 años. 
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A las 11:19 am El equipo del consorcio dirige el análisis situacional. 

Debilidades: 

 
Figura 5 Debilidades identificadas con la comunidad 

Al denominar a la ruta de acceso como sendero, la administración no permite ni 

ofrece recursos para hacer manteniendo. 

Diferencias entre los propietarios mas cercanos al atractivo turístico. 

Para los guías el ejercicio de esta actividad se dificulta por la falta de mantenimiento 

de la ruta de acceso. 

Respecto a esa debilidad Faber de parte del equipo se aclara que los senderos 

requieren de un área de mantenimiento, cuando se defina el área de uso recreativo 

va a permitir hacer mantenimiento al área de acceso y se definirán unos metros a la 

derecha e izquierda para mejoras. Ya que actualmente el ancho promedio del 

sendero es de dos cuartas. Se hace la claridad que en un sendero unidireccional el 

ancho de este debe ser de 1.20m. De modo no es permitido extenderse por 5m para 

evitar inconvenientes con la administración. Se recomienda que antes de realizar el 
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mantenimiento se identifiquen primero las plantas de importancia y difícil crecimiento 

para considerar un trasplante y posteriormente se realice el mantenimiento del 

sendero. 

Se manifiesta la necesidad de infraestructura liviana para el paso como por ej. 

Puente de hamacas. 

Los turistas se han quejado por la distancia del sendero. Faber interviene contando 

que es común que entre mayor es la distancia entre la ruta y el atractivo, mayor es 

el recurso económico, pues se generan más servicios.  

La contaminación que generan los vehículos como argumento para restringir el 

ingreso con carros particulares no tiene validez. 

Faber complementa que el argumento se debe fundamentar en un apoyo a vehículos 

comunitarios que intentan evitar el deterioro prematuro de la vía. 

Se necesita una valla informativa que refleje el nivel organizativo de la comunidad 

entorno al atractivo turístico, pues la que esta actualmente esta enfocada a normas 

sanitarias. De manera provisional se puede general un acta que acoja el estudio de 

capacidad de carga hasta se reglamente el POE. 

El sendero esta descubierto sin cobertura vegetal y en su trascurso no cuenta con 

puntos de hidratación. 

Se debe organizar unas reglas para visitantes locales y externos. 

Hay poca oferta de hospedaje rural. 

La guianza para turistas extranjeras se dificulta por el idioma 

No hay guías certificados, se necesita formación en prestación de servicios. 

El guion de interpretación no se ha apropiado por la comunidad. 

Hay que reforzar el tema de gastronomía porque se olvidan con facilidad por la falta 

de práctica. 

Se necesita capacitaciones en artesanías, primeros auxilios y fortalecimiento a los 

emprendimientos de la región, 

A continuación, la comunidad expone sus fortalezas en torno a la actividad turística 

con la intención de mejora. 

El manejo de redes sociales necesita activación. 

Fortalezas 

Frijolitos tiene un producto de avistamiento de primates denominada la Cueva del 

Mohano y con ellos se ha intentado articular un trabajo en conjunto. 

Se quiere fortalecer el trabajo de llano como emprendimiento de la señora Judith. 

Hay trabajos previos con el atractivo, como lo es el estudio de capacidad de carga. 

La oferta gastronómica está muy fortalecida. 

La asociación ecoturística natural-ASOTURIN lleva desarrollando procesos 
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acoplados y consolidados. 

Los jóvenes locales manifiestan interés para vincularse a la actividad turística, con 

guianza. 

Algunos guías obtuvieron beneficios como dotación de pantalón, camiseta, bolso, 

cartilla, binoculares, equipos de primeros auxilios, vajilla, sartén, batería de ollas, 

canecas para la disposición de residuos sólidos, señalización y camilla. 

La ganancia del cobro del ingreso se invierte en arreglo de la vía. 

La comunidad aledaña al atractivo es nativa. 

La comunidad demuestra apropiación y respeto al resultado del estudio de 

capacidad de carga. 

La comunidad se reconoce con buen liderazgo y gestión. 

Terminada la identificación de fortalezas y debilidades a las 12:30 m se dirige la 

comunidad al lugar donde se contrato el servicio de almuerzo. 

 
Figura 6 Almuerzo 

 

 

COMPROMISO Y/O ACCIÓN DE MEJORA DE LA REUNIÓN: (La acción de mejora 

es un compromiso que fortalece las actividades del proceso, respecto a requisitos de 

los clientes y entes de control.) 

 

No. 
COMPROMISO Y/O 

ACCIÓN DE 
MEJORA 

JUSTIFICACIÓN 
DEL 

COMPROMISO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 
EJECUCIÓN 

1 

Jornada de taller de 
avistamiento de aves 
con guías de la 
región. 

Fortalecimiento 
en la actividad de 
aviturismo. 

Consorcio 
Ecoturismo 

25-02-2023 
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ACTA No.2 

FECHA DE 

REUNIÓN: 
22 de febrero de 2023 cesarl1237 

LUGAR DE 

REUNIÓN: 
Finca El Palmar Vereda Maracaibo, Vista hermosa, Meta 

HORA DE INICIO: 2:38 p.m. HORA FINAL: 6:00 p.m. 

DATOS DE QUIEN CONVOCA 

NOMBRE: Faber Ramos   

CARGO: Profesional consorcio  

DEPENDENCIA: Consorcio ecoturismo 

OBJETIVO DE LA REUNIÓN Y/O TEMAS A TRATAR: 

Realizar taller con actores para la determinación de la superestructura. 

ORDEN DEL DÍA: 

 

1. Identificación del área de estudio 

2. Identificación de atractivos en el mapa 

3. Socialización equipos para identificación de fauna 

4. Definición de rutas para visitas prediales y acompañantes. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN: 

 

Terminado el almuerzo a las 2:00 pm el equipo del consorcio ecoturismo se 

concentra nuevamente en el salón del hospedaje Palmarun. 

- Profesional consorcio: Faber Ramos 

- Profesional componente turístico: Ivonne Linares 

- Profesional componente turístico: Diana Mercedes Molina Fernández 

- Profesional componente social: Michael Sandoval  

- Profesional componente social: Fabian Caro 

- Profesional componente social: Jaime Álvarez 

- Profesional componente biológico: Jaiver Patiño 

- Profesional componente biológico Carolina Casanova 

- Profesional componente cartografía: Diego Aguirre 

- Apoyo profesional: Mayra Holguín  

- Apoyo técnico: María Galindo 

Y 25 representantes de la comunidad (anexo) 

El taller Inicia con la identificación y definición del área de estudio considerando 5 
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criterios: 

- Recursos turísticos 

- Comunidad interesada 

- Acceso a sitos naturales 

- Seguridad 

- Tema predial 

La comunidad en un trabajo de cartografía 

social inicia ubicando los predios de influencia 

directa al predio y demarcando los límites 

prediales, seguido se inicia a demarcar el área 

de interés bajo los criterios anteriormente 

establecidos. 

 
Figura 1 Identificación de predios de asociados al turismo 

 

Tan pronto finaliza la identificación y 

delimitación del área de estudio, el equipo 

consultor en cabeza de los profesionales en 

biología y los apoyos técnicos dirigen a la 

identificación de fauna y flora local. 

 

Que consiste en identificar por medio de láminas de especies las áreas reconocidas 

por la comunidad como las más frecuentes para avistamiento tanto de plantas como 

aves y mamíferos el resultado queda consignado en la salida cartográfica del área 

de estudio y con ese insumo se concertar con la comunidad las rutas para la 

ubicación de las 6 cámaras trampa y las rutas de avistamiento de fauna de igual 

manera para las visitas prediales.  
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Figura 2 Identificación de fauna y flora en cartografía social 

Para el desarrollo del taller se contó con la logística necesaria para el correcto 

desarrollo de este, lo que incluye, transporte del equipo, refrigerios, auditorio, video 

beam, sonido y papelería. 

 

 

 

COMPROMISO Y/O ACCIÓN DE MEJORA DE LA REUNIÓN: (La acción de mejora 

es un compromiso que fortalece las actividades del proceso, respecto a requisitos de 

los clientes y entes de control.) 

 

No. 
COMPROMISO Y/O 

ACCIÓN DE 
MEJORA 

JUSTIFICACIÓN 
DEL 

COMPROMISO 
RESPONSABLE 

FECHA DE 
EJECUCIÓN 

1 
Visita cascada 
Sardinata. 

Identificación del 
potencial turístico 
del atractivo 
cascada 
Sardinata 

Consorcio 
Ecoturismo 

26-02-2023 

2 

Acompañamiento por 
parte de la 
comunidad a la 
instalación de 
cámaras trampa y 
cuidados de estas 

Las cámaras son 
un instrumento 
fundamental para 
el diagnóstico 
biológico 

Comunidad 
Durante 22-
02-23 al 02-
03-23 
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ACTA DE REUNIÓN 

 

ACTA No. 03  

FECHA DE 

REUNIÓN: 
15 Mayo 2023 

LUGAR DE 

REUNIÓN: 
Finca Palmarum – Vereda Maracaibo (Vista Hermosa) 

HORA DE INICIO: 02:30 p.m. HORA FINAL: 06:30    pm                               

DATOS DE QUIEN CONVOCA 

NOMBRE: Faber Ramos 

CARGO: Profesional Consorcio 

DEPENDENCIA: Consorcio Ecoturismo 

OBJETIVO DE LA REUNIÓN Y/O TEMAS A TRATAR: 

Socializar con la comunidad de la vereda Maracaibo resultados diagnóstico del 
Plan de Ordenamiento Ecoturístico del escenario Caño Unión 
Realizar taller de construcción de diseño de experiencia  

 

ORDEN DEL DÍA: 

1. Presentación equipo Consorcio 

2. Presentación comunidad participante 

3. Refrigerio     

4. Resolución dudas e inquietudes comunidad 

5. Diseño de experiencias         

 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN: 

Siendo las 2:30 p.m. se inicia la socialización y presentación de los participantes; 
en el que el equipo del consorcio Ecoturismo presenta el equipo desde los 
diferentes roles y también se realizó la presentación de la comunidad presente en 
el espacio en la que se identificó la participación de los integrantes de la 
Asociación comunitaria de Maracaibo “ASETURIN” y también se contó con la 
participación de algunos finqueros que no hacen parte de la Asociación pero que 
están ubicados en el marco del sendero ecoturístico. 
 



 

 
ACTA DE REUNIÓN 

 

 
 

 
 
Desde el equipo del consorcio se comparte a la comunidad de la vereda Maracaibo 
los resultados del componente del diagnóstico del atractivo Cascada Caño Unión, 
numero de prestadores de gastronomía y alojamiento identificados en el sendero 
del atractivo, actividades desarrolladas actualmente por la organización 
comunitaria, el componente social y biofísico, temas del manejo de residuos 
solidos y vertimiento de aguas residuales. 
 
A las 4: 00 pm se hace entrega de los refrigerios.  
 



 

 
ACTA DE REUNIÓN 

 

     
 
Se da paso a resolver inquietudes presentadas por algunos finqueros con relación 
al camino comunitario, las actividades permitidas a los turistas, las reglas para 
acceder al atractivo, el tema de vehículos y motos por el camino comunitario, en 
razón a que este camino lo han construido los mismos finqueros y son ellos 
quienes año a año les toca hacer la inversión para su mantenimiento. También se 
comento que la Asociación comunitaria ASETURIN también ha destinado un valor 
del cobro del ingreso para aportar a los gastos de mantenimiento del camino. 
 

 
 



 

 
ACTA DE REUNIÓN 

 

A partir de este debate generado, se propone la redefinición del sendero para 
acceder al atractivo conforme la realidad actual del territorio, actividad que se 
agenda para el siguiente taller. 
 
Seguido, se procede a realizar la construcción participativa sobre los diferentes 
diseños de experiencia de turismo de naturaleza en zonas de especial protección 
ambiental como este Distrito de Manejo Integrado del AMEM, a lo que los 
participantes manifiestan su interés de fortalecer la experiencia gastronómica, de 
avistamiento de fauna silvestre y en especial del mono Zocay – especie endémica 
del territorio, avistamiento de aves, ruta de bicicletas, entre otros, lo que se trabaja 
con ellos especificando el modelo de lo que se quiere proyectar como experiencia 
turística en el atractivo Cascada Caño Unión.  

 
Siendo la 6: 30 p.m. se da por finalizada la jornada de trabajo y se confirma la 
invitación para el siguiente taller.  
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ACTA DE REUNIÓN 

 

ACTA No. 04  

FECHA DE 

REUNIÓN: 
16 Mayo 2023 

LUGAR DE 

REUNIÓN: 
Finca Palmarum – Vereda Maracaibo (Vista Hermosa) 

HORA DE INICIO: 09:00 a.m. HORA FINAL: 01:00 p.m.                             

DATOS DE QUIEN CONVOCA 

NOMBRE: Faber Ramos  

CARGO: Profesional Consorcio 

DEPENDENCIA: Consorcio Ecoturismo 

OBJETIVO DE LA REUNIÓN Y/O TEMAS A TRATAR: 

Identificar la Capacidad de manejo del atractivo Cascada Caño Unión en el marco 
de la formulación del Plan de Ordenamiento Ecoturístico.  

 

ORDEN DEL DÍA: 

1. Presentación de la agenda 

2. Identificación de la capacidad de manejo del atractivo 

3. Refrigerio     

4. Reconocimiento del ajuste de la ruta del sendero con la comunidad 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN: 

Siendo las 09:00 a.m. se da inicio al taller para la identificación de la capacidad de 
manejo para el atractivo “Cascada Caño Unión” ubicado en la Vereda Maracaibo 
del municipio de Vista Hermosa, que actualmente es operado por la Organización 
comunitaria “ASETURIN”. 
 

 
 



 

 
ACTA DE REUNIÓN 

 

En primer lugar, se realiza un reconocimiento y concertación sobre los ajustes a 
la ruta del sendero teniendo en cuenta la realidad del contexto actual del territorio, 
de manera participativa la comunidad con el equipo del consorcio realizan la visita 
de inspección del sendero, los puntos (fincas) de prestación de los servicios 
turísticos como gastronomía, parqueaderos, hidratación, alojamiento, se realiza el 
recorrido por todo el sendero identificado un tramo del sendero con dificultad 
media para realizarse de acuerdo al perfil de visitante para subir al mirador el Alto 
El Hobo y luego integrarse a un solo sendero, así como también tener la alternativa 
del sendero con dificultad baja realizarlo por la parte plana del sendero para un 
tipo de perfil identificado, después de esto ambos senderos integran otra vez como 
un solo sendero. 
 

 
 
Se realiza el cruce por el caño Unión en dos puntos, lo que identifica la necesidad 
de una infraestructura tipo hamaca para el cruce de estas fuentes hídricas, así 
como también algunos tramos con algún tipo de riesgo y/o anegamientos que 
requieren adecuación de obras de infraestructura liviana para minimizar los 
riesgos y mejorar la experiencia de visita, se finaliza la inspección del sendero. 
 



 

 
ACTA DE REUNIÓN 

 

 
 

 
 



 

 
ACTA DE REUNIÓN 

 

 
Siendo las 11:00 a.m. se hace entrega del refrigerio.  
 

 
 



 

 
ACTA DE REUNIÓN 

 

 
 
Se regresa con la comunidad participante a la finca Palmarum con el fin de 
recopilar los insumos acerca de la dotación y elementos con que cuenta la cadena 
de valor del turismo a través de la Organización comunitaria para la operación 
turística del atractivo tales como; guías y expertos locales, primeros auxilios, 
personal logístico u operación, entidades ambientales, comunicaciones y equipos 
tecnológicos.   
 

 
Se implementa una metodología participativa para recopilar la información y poder 
determinar la capacidad de manejo del atractivo, se evidencia un crecimiento y 
mejoramiento en las algunas de las zonas de prestación de servicios de 
gastronomía y alojamiento, así como un fortalecimiento en los roles de los guías 
y expertos locales del atractivo.  
 



 

 
ACTA DE REUNIÓN 

 

 
 
 

Siendo la 01:00 p.m. se da por finalizado este taller.  
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ACTA DE REUNIÓN 

 

ACTA No. 05  

FECHA DE 

REUNIÓN: 
16 Mayo 2023 

LUGAR DE 

REUNIÓN: 
Finca Palmarum – Vereda Maracaibo (Vista Hermosa) 

HORA DE INICIO: 02:30 p.m. HORA FINAL: 06:30 p.m.                             

DATOS DE QUIEN CONVOCA 

NOMBRE: Faber Ramos  

CARGO: Profesional Consorcio 

DEPENDENCIA: Consorcio Ecoturismo 

OBJETIVO DE LA REUNIÓN Y/O TEMAS A TRATAR: 

Taller de Reglamentación para el Plan de Ordenamiento Ecoturístico del atractivo 
“Cascada Caño Unión”.  

 

ORDEN DEL DÍA: 

1. Reglamentación turística del atractivo “Cascada Caño Unión”. 

2. Actividades y servicios permitidos  

3. Refrigerio     

4. Horarios e Identificación necesidades adecuación infraestructura liviana 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN: 

Siendo las 02:30 p.m. se da inicio al taller para la reglamentación turística del 
atractivo “Cascada Caño Unión” ubicado en la Vereda Maracaibo con la 
organización comunitaria “ASETURIN”. 
 

 



 

 
ACTA DE REUNIÓN 

 

Se identificaron las actividades permitidas en el atractivo de la cascada como; 
senderismo, interpretación del patrimonio natural y cultural, contemplación del 
paisaje, baño facultativo, toma de fotografías y videos no comerciales, actividades 
de educación ambiental, avistamiento de aves y de mamíferos como el mono 
zocay endémico de la región. Dentro de los servicios permitidos se definieron a 
través de la organización comunitaria; gastronomía (comedores comunitarios), 
alojamiento, transporte comunitario, alquiler de bicicletas, venta de hidratación, 
refrigerios, souvenirs, se concertaron y definieron horarios para el desarrollo de la 
actividad, horarios de permanencia en el sendero, tiempo de recorrido y numero 
de personas por grupo para un guía y/o experto local. Después de un debate de 
ideas, la comunidad propone un servicio de transporte comunitario para una parte 
del sendero que actualmente es una carretera comunitaria y que a partir de un 
punto estratégico denominado “Rancho Camilo” se inicie el sendero caminante.  
 

 
 

 



 

 
ACTA DE REUNIÓN 

 

Siendo las 04:30 p.m. se hace entrega del refrigerio.  
 

 
Acto seguido, el equipo consultor planteó una lluvia de ideas para determinar las 
necesidades de adecuación de infraestructura liviana para la actividad turística del 
atractivo “Cascada Caño Unión”; se inicio con el centro de recepción y visitantes 
que incluye una eco tienda para los emprendimientos locales de la comunidad, 
batería de baños, centro de inducción, punto de control, también la adecuación de 
un parqueadero para vehículos y motos de los visitantes. 
 
Se estableció la necesidad de un puente hamaca sobre el caño Unión para 
beneficio de la comunidad y los visitantes, así como también dos cocinas cada 
una con su comedor comunitario que permitirá fortalecer la prestación de servicios 
comunitarios a través de la rotación de la prestación del servicio de gastronomía 
en la misma infraestructura, puntos de miradores, puntos de descanso e 
hidratación, pasarelas sobre puntos de anegamiento del sendero y barandas para 
mejorar algunos puntos de  acceso a la cascada.  
 



 

 
ACTA DE REUNIÓN 

 

 

Siendo las 06:30 p.m. se da por finalizado el taller. 
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ACTA DE REUNIÓN 

 

ACTA No. 06  

FECHA DE 

REUNIÓN: 
29 Junio 2023 

LUGAR DE 

REUNIÓN: 
Vereda Maracaibo (Vista Hermosa) 

HORA DE INICIO: 08:30 a.m. HORA FINAL: 04:00 p.m.                             

DATOS DE QUIEN CONVOCA 

NOMBRE: Faber Ramos / Ivonne Linares 

CARGO: Profesional Consorcio 

DEPENDENCIA: Consorcio Ecoturismo 

OBJETIVO DE LA REUNIÓN Y/O TEMAS A TRATAR: 

Taller Socialización plan de ordenamiento y construcción del plan de acción del 
atractivo “Cascada Caño Unión”.  

 

ORDEN DEL DÍA: 

1. Saludo y bienvenida 

2. Socialización propuesta ordenamiento 

3. Almuerzo 

4. Construcción plan de acción sendero al atractivo Cascada Caño Unión  

5. Refrigerio 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN: 

Siendo las 08:30 a.m. se da inicio a la socialización de la propuesta de 
ordenamiento ecoturístico del atractivo “Cascada Caño Unión” ubicado en la 
Vereda Maracaibo con la organización comunitaria “ASETURIN”. 
 

 



 

 
ACTA DE REUNIÓN 

 

Se da inicio a la reunión con la introducción del trabajo que se realizado con el Plan 
de Ordenamiento del sendero ecoturístico Cascada Caño Unión, explica la agenda y 
precisa en los avances realizados por parte de la consultoría.  
 

 
 
Paso seguido, se proyecta la presentación de la propuesta del Plan de Ordenamiento 
Ecoturístico para el escenario Cascada Caño Unión donde se inicia con el 
componente diagnóstico lo que se evidencio en el inventario de flora, fauna silvestre, 
aves, el componente social con relación al número de familias asociadas al sendero 
y el manejo de los residuos sólidos y las aguas residuales, el tema de la disponibilidad 
de agua tanto para las viviendas como para la atención de los visitantes.  
 
Se socializa la propuesta de zonificación donde se explican que se destinaron tres zonas 
las cuales fueron las siguientes:  
 

➢ zona de recreación: 1 sendero (buffer de 15 metros a cada costado) 

➢ Zona de alta densidad de uso: 1 
➢ Hospedajes (buffer:50 metros diámetro) 
➢ Zona de alta densidad de uso: 2 sendero de uso comunitario (Buffer de 15 

metros a cada costado) 



 

 
ACTA DE REUNIÓN 

 

 
 
Se socializaron las actividades permitidas: senderismo, contemplación del paisaje, 
ciclismo de sabana, interpretación natural y cultural, fotografía, avistamiento de 
primates, avistamiento de aves, gastronomía campesina, integración cultural 
(memoria histórica), baño facultativo. 
servicios permitidos: alojamiento, guianza turística, alimentación, transporte 
comunitario, interpretación natural y cultural, siembra de plántulas. 
 
El sendero comunitario vehicular tiene una extensión de 1,52 Km y el sendero caminante 
para llegar a la cascada tiene una extensión de 3,27 Km, el escenario quedo con una 
capacidad de carga turística efectiva de 130 personas/ día. 
 

 
 



 

 
ACTA DE REUNIÓN 

 

Se socializaron los cuatro diseños de experiencias para el escenario con relación a: 
turismo rural y comunitario que incluye las actividades de; avistamiento de primates tales 
como; el mono zocay, mono titi, mono aullador, avistamiento de aves, integración con el 
proceso de base comunitaria de, el segundo Dev denominado Rostros de paz; que hace 
referencia al rescate de la memoria histórica en la tierra del zocay, reconocer la esencia 
de la identidad de los pobladores y emprendimiento de productos locales y artesanías.  
 

 
 
Se socializo sobre las obras de infraestructura liviana propuestas en el trabajo de campo 
integrado entre la comunidad y el equipo consultor para adecuar el sendero ecoturístico 
hacia el atractivo Cascada Caño Unión, entre las que se incluyó; Centro de visitantes, 
batería de baños para camping, cocina comunitaria, plataforma observación de aves, 
zonas de descanso – mirador fauna, zonas de camping, mirador 360° en el alto el Hobo 
y puentes hamacas.  
 
Siendo las 12:30 m se hace la entrega del almuerzo. 
 

 



 

 
ACTA DE REUNIÓN 

 

 

 
 
El tercer DEV hizo referencia a los senderos en la tierra del Zocay; en el que se resalta el 
sendero a la Cascada Caño Unión, las actividades de contemplación del paisaje desde el 
mirador el alto el Hobo, fotografía y ruta gastronómica y el cuarto DEV denominado Brisa, 
paisaje y Cascadas, que resalta incentivar grupos de ciclista a realizar la ruta de la brisa, 
paisaje y cascadas, activar los sentidos entre la selva húmeda tropical, en la que se podrá 
tener el encuentro inesperada con algún primate y culminar entre la conexión de la brisa 
y el sonido de la caída del agua sobre las rocas.  
 
Siendo las 2:30 se hace entrega del refrigerio.  
 

 
Se inicia con la segunda parte del taller, que hace referencia a la construcción del 
plan de acción del plan de ordenamiento ecoturístico del escenario Cascada Caño 
Unión, el equipo consultor planteó una lluvia de ideas para determinar los 
principios del plan de acción, de la misma manera se construyeron las acciones 



 

 
ACTA DE REUNIÓN 

 

prioritarias para el desarrollo del ecoturismo que la comunidad considero debían 
de quedar incluidas en el plan de acción.  
 
Seguido, con la comunidad se construyó un bosquejo de la visión para el plan de 
Ordenamiento ecoturístico del atractivo Cascada Caño Unión de la siguiente manera; 
para el año 2028, el escenario Cascada Caño Unión, se consolidará como un atractivo de 
interés como un atractivo de interés nacional e internacional, gestionado por la asociación 
ASETURIN. Con principios de sostenibilidad, conservación del patrimonio natural y 
cultural del área.  
 

 
 
Siendo las 04:00 p.m. se da por finalizado el taller. 
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